TARIFAS
DEL SERVICIO DE
ROAMING




TARIFAS DEL SERVIGIO DE ROAMING DE VOZ

Roaming VOICE - Llamadas originadas (MOC)

Tréfico enviado por el cliente del OMV en Roaming Out / saliente. INCLUYENDO LOS DESTINOS

TALES COMO BUZON DE VOZ, SERVICIOS DE OPERADOR, ETC.

ZONA 1 ZONA 1 Cliente en Op. de Zona 1 llama a Zona 1 1+1 0,14876 € 0,022 € €/min

ESTRUCTURA DE
TARIFICACION

La tarifa por defecto es 0 cént/min los primeros 60 minutos de la llamada. Después de los 60 min. Se tarifica a 0,0826 cént/min.

PRECIO
ESTRUC.

(*) Esta tarifa en Zona 1 es aplicable cuando se ha realizado el exceso de |a tarifa actual en roaming.

UNIDAD
ESTABLECIMIEN MINU

ZONA 1 ZONA 2 Cliente en Op. de Zona 1 llama a Zona 2 1€ 14 € €/min 1+1
ZONA 1 ZONA 3
ZONA 1 ZONA 4 Cliente en Operadora de Zona 1 llama a Zona 3, Zona 4 y/o Zona 5 1,4€ 25€ €/min 1+1
ZONA 1 ZONAS5
ZONA 2 ZONA 1 cli o d de z 2 7 1
iente en Operadora de Zona 2 llama a Zona 1€ 14€ €/min 141
ylo Zona 2 ,
ZONA 2 ZONA 2
ZONA 2 ZONA 3 Cliente en Operadora de Zona 2 llama a Zona 3 1,4€ 25€ €/min 1+1
S el Cliente en Operadora de Zona 2 llama a Zona 4
ente € peai{zzinssa ama acona 1,4€ 35€ €/min 1+1
ZONA 2 ZONAS5
ZONA 3 ZONA 1
ZONA 3 ZONA 2 Cliente en Operadora de Zona 3 llama a Zona 1, Zona 2 y/o Zona 3 1,4€ 25€ €/min 1+1
ZONA3 ZONA 3
ZONA 3 ZONA 4
Cliente en Operadora de Zona 3 llama a Zona 4 y/o Zona 5 1,4€ 3,5€ €/min 1+1
ZONA 3 ZONAS5
ZONA 4 ZONA1
Cliente en Operadora de Zona 4 llama a Zona 1 y/o Zona 2 1,4€ 7€ €/min db4-dl
ZONA 4 ZONA 2
ZONA 4 ZONA 3
ZONA 4 ZONA 4 Cliente en Operadora de Zona 4 llama a Zona 3, Zona 4 y/o Zona 5 1,4€ 8,5€ €/min 1+1
ZONA 4 ZONA5
ZONA 5 ZONA 1
ZONA5 ZONA 2 Cliente en Operadora de Zona 5 llama a Zona 1, Zona 2 y/o Zona 3 1,4€ 34 € €/min 1+1
ZONA 5 ZONA3
ZONA 5 ZONA 4
Cliente en Operadora de Zona 5 llama a Zona 4 y/o Zona 5 1,4€ 355€ €/min 1+1
ZONA 5 ZONAS

Comentario: El establecimiento de llamada incluye los 30 primeros segundos de la llamada sin coste adicional solamente para llamadas de Zona 1 a Zona 1.

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.
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Roaming VOICE - Llamadas terminantes (MTC)

Trafico recibido por el cliente del OMV en Roaming Out / Entrante.

ZONA 1

ZONA 2

ZONA3

ZONA 4

ZONAS

UNIDAD ESTRUC.
ESTABLECIMIENTO MINUTO
0€

Cliente en Operadora de zona 1 recibe llamada de voz 0,00719 € (*) €/min 1+1
Cliente en Operadora de Zona 2 recibe llamada de voz 1€ 1,4 € €/min 1+1
Cliente en Operadora de Zona 3 recibe llamada de voz 14 € 25€ €/min 1+1
Cliente en Operadora de Zona 4 recibe llamada de voz 1,4 € 35€ €/min 1+1
Cliente en Operadora de Zona 5 recibe llamada de voz 14 € 35€ €/min 1+1

(*) Esta tarifa en Zona 1 es aplicable cuando se ha realizado el exceso de la tarifa actual en roaming.

Distribucion de paises en funcién de la diferente ZONA tarifaria aplicable al servicio
de ROAMING — VOZ y SMS

Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia,
Guadalupe, Guayana Francesa, Hungria, Irlanda, Isl. Reunion, Islandia, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo,
Malta, Martinica, Mayotte, Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania, Suecia.

Albania, Bosnia Herzegovina, Canada, Estados Unidos, Isl. Feroe, Macedonia, Marruecos, Moldavia, Ménaco, San Marino,
Suiza, Turquia, Vaticano.

Afganistan, Angola, Antigua y Bermuda, Antillas, Arabia Saudi, Argentina, Armenia, Aruba, Australia, Azerbaiyan, Bahamas,
Bahréin, Bangladesh, Barbados, Benin, Bermuda, Bielorrusia, Belice, Bolivia, Botsuana, Brasil, Brunéi, Burkina Faso, Butan,
Cabo Verde, Camboya, Camerin, Chad, Chile, China, Colombia, Comoras, Corea del Norte, Corea del Sur, Costa de Marfil,
Costa Rica, Djibouti, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes, Etiopia, Fiji, Filipinas, Gabon, Gambia, Georgia,
Ghana, Guatemala, Guayana, Guinea, Guinea Bissau, Guinea Ecuatorial, Haiti, Honduras, Hong Kong, India, Indonesia, Iran,
Iraq, Isl. Caiman, Isl. Granada, Isl. Turcas y Caicos, Isl. Virgenes (UK), Israel, Jamaica, Jap6n, Jordania, Kazajstan, Kenia,
Kirguistan, Kiribati, Kosovo, Kuwait, Laos, Lesoto, Libano, Liberia, Libia, Macao, Madagascar, Malasia, Malawi, Mali, Mauricio,
México, Montenegro, Montserrat, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nicaragua, Niger, Nigeria, Nueva Caledonia, Nueva
Zelanda, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Panam4, Papta Nueva Guinea, Paraguay, Perd, Polinesia Francesa, Puerto Rico,
Qatar, Republica Centroafricana, Republica democratica del Congo, Republica Dominicana, Ruanda, Rusia, San Cristobal y
Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Elena, Santa Lucia, Santo Tomé y Principe, Senegal, Serbia, Seychelles , Sierra
Leona, Singapur, Siria, Somalia, Sri Lanka, Suazilandia, Sudafrica, Sudan, Surinam, Tailandia, Taiwan, Tanzania, Tayikistan,
Togo, Tonga, Trinidad y Tobago, Turkmenistan, Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Venezuela, Vietham, Yemen, Zambia,
Zimbabue.

Argelia, Andorra, Burundi, Cuba, Isl. Cook, Isl. Malvinas, Isl. Salomén, Mauritania, Mongolia, Nepal, Samoa, Samoa
Americana, Timor-Leste, Tunicia, Vanuatu.

Groenlandia, Maldivas.

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.
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TARIFAS DEL SERVIGIO DE ROAMING DE SMS

Roaming SMS - SMS Originados (SMS MO)

Trafico enviado por el cliente del OMV en Roaming Out / Saliente.

ZONA 1

ZONA 2

ZONA 3

ZONA 4

ZONAS5

Cliente en Operadora de Zona 1 envia SMS
Cliente en Operadora de Zona 2 envia SMS
Cliente en Operadora de Zona 3 envia SMS
Cliente en Operadora de Zona 4 envia SMS

Cliente en Operadora de Zona 5 envia SMS

(*) Esta tarifa en Zona 1 es aplicable cuando se ha realizado el exceso de |a tarifa actual en roaming.

PRECIO

0,003967 € (*)
1€
1€
1€

25€

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.

UNIDAD

€ / mensaje
€/ mensaje
€ / mensaje
€ / mensaje

€/ mensaje

ESTRUC.
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TARIFAS DEL SERVIGIO DE ROAMING DE MMS

Roaming MMS - MMS Originados (MMS MO)

Trafico enviado por el cliente del OMV en roaming

ZONA 1 Cliente en Operadora de Zona 1 envia MMS 0,41322 €
ZONA 2 Cliente en Operadora de Zona 2 envia MMS 2€
ZONA 3 Cliente en Operadora de Zona 3 envia MMS 25€

Roaming MMS - MMS terminantes (MMS MT)

out/saliente.

PRECIO UNIDAD

Trafico recibido por el cliente del OMV en roaming out/entrante.

ZONA 1 Cliente en Operadora de Zona 1 recibe MMS
ZONA 2 Cliente en Operadora de Zona 2 recibe MMS
ZONA 3 Cliente en Operadora de Zona 3 recibe MMS

RANGO

MMS <= 30 KB (S)
MMS > 30 KB <= 100 KB (M)
MMS > 100 KB <= 300 KB (M)

MMS > 300 KB (XL)

MMS <= 30 KB (S)
MMS > 30 KB <= 100 KB (M)
MMS > 100 KB <= 300 KB (M)

MMS > 300 KB (XL)

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.

PRECIO

15€

15€

15€

2€

2€

2€

2€

€/mensaje
€/mensaje

€/mensaje

UNIDAD

€/mensaje
€/mensaje
€/mensaje
€/mensaje
€/mensaje
€/mensaje
€/mensaje
€/mensaje

€/mensaje

ESTRUC.

1+1

ESTRUC.
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Paises por zona tarifaria para MMSs

Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chequia, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia Grecia,
Guadalupe (Caribe Francés), Guyana Francesa (Caribe Francés), Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Isla Mayotte (Mayotte Island), Italia, La
Reunidn, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Martinica (Caribe Francés), Noruega, Polonia, Portugal, Reino Unido,
Rumania, Suecia, Vaticano.

Albania, Argelia, Andorra, Bosnia, Canadd, Estados Unidos, Groenlandia, Guam (Usa), Guersney, Islas Marianas Del Norte, Islas Faroe, Islas
De Man, Jersey, Kosovo, Libia, Macedonia, Marruecos, Mauritania, Moldavia, Mdnaco, Nueva Caledonia, San Marino, Suiza, TUnez, Turquia.

Afganistan, Antillas Holandesas, Angola, Anguila, Antigua Y Barbuda, Arabia Saudi, Armenia ,Argentina, Aruba, Australia, Azerbaiyan,
Bahamas, Bahréin, Bangladesh, Barbados, Belice, Benin, Bermuda, Bielorrusia, Bolivia, Botswana, Brasil, Brunéi, Burkina Faso, Burundi,
Buthan, Cabo Verde, Camboya, Camerun, Chad, Chile, China, Colombia, Comoras, Corea Del Sur, Costa De Marfil, Costa Rica, Costa Rica,
Cuba, Djibuti, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Etiopia, Fidji, Filipinas, Gabén, Gambia, Georgia, Ghana,
Granada, Guatemala, Guinea ,Guinea Ecuatorial, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Hong Kong (China), India, Indonesia, Irak, Iran,
Islas Caiman, Islas Cook, Islas Malvinas, Islas Norfolk, Islas Virgenes Britanicas, Israel, Israel, Jordania, Jamaica ,Japdn, Kazakstéan, Kyrgyzstan,
Kenya, Kuwait, Laos, Lesotho, Libano, Liberia, Macao, Madagascar, Malawi, Malasia, Maldivas, Mali, Mauricio, México, Mongolia,
Montserrat, Mozambique, Namibia, Nepal, Nicaragua, Niger, Nigeria, Nueva Zelanda, Oman, Pakistan, Palestina, Panamad, Papua Nweva
Guinea, Paraguay, Perd, Polinesia Francesa (Tahiti), Puerto Rico, Qatar, Republica Dominicana, Republica Centroafricana, Reptblica
Democratica Del Congo, Republica De Yemen, Ruanda, Rusia, Samoa, SanKitts Y Nevis, Santa Lucia, San Vicente Y Las Granadinas, Senegal,
Serbia Y Montenegro, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Sri Lanka, Sudafrica, Sudan, Sudan Del Sur, Surinam,Swazilandia, Tailandia,
Taiwan, Tanzania, Tayikistan, Togo, Tonga, Trinidad Y Tobago, Turks And Caicos, Turkmenistan, Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistan,
Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Zimbawe, Zambia.

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.

www.mioperador.eu 6/11



TARIFAS DEL SERVIGIO DE ROAMING DE VT

Roaming Videotelephony - Llamadas originadas

Tréfico realizado por el cliente del OMV en roaming out / saliente.

PRECIO
UNIDAD ESTRUC.
ESTABLECIMIENTO MINUTO
1+1

ZONA 1 Cliente en Operadora de Zona 1 realiza videollamada 0,15€ 0,4959 € €/min
ZONA 2 Cliente en Operadora de Zona 2 realiza videollamada 15€ 25€ €/min 1+1
ZONA3 Cliente en Operadora de Zona 3 realiza videollamada 15€ 3€ €/min 1+1

Roaming Videotelephony - Llamadas terminantes

Tréfico recibido por el cliente del OMV en roaming out / entrante.

PRECIO
UNIDAD ESTRUC.
ESTABLECIMIENTO MINUTO
- o il

ZONA 1 Cliente en Operadora de Zona 1 recibe videollamada €/min
ZONA 2 Cliente en Operadora de Zona 2 recibe videollamada 15€ 2€ €/min 1+1
ZONA 3 Cliente en Operadora de Zona 3 recibe videollamada 15€ 25€ €/min 1+1

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.
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Paises por zona tarifaria para Videollamadas

Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chequia, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia Grecia,
Guadalupe (Caribe Francés), Guyana Francesa (Caribe Francés), Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Isla Mayotte (Mayotte Island), Italia, La
Reunidn, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Martinica (Caribe Francés), Noruega, Polonia, Portugal, Reino Unido,
Rumania, Suecia, Vaticano.

Albania, Argelia, Andorra, Bosnia, Canadd, Estados Unidos, Groenlandia, Guam (Usa), Guersney, Islas Marianas Del Norte, Islas Faroe, Islas
De Man, Jersey, Kosovo, libia, Macedonia, Marruecos, Mauritania, Moldavia, Monaco, Nueva Caledonia, San Marino, Suiza, TUnez, Turquia.

Afganistan, Antillas Holandesas, Angola, Anguila, Antigua Y Barbuda, Arabia Saudi, Armenia ,Argentina, Aruba, Australia, Azerbaiyan,
Bahamas, Bahréin, Bangladesh, Barbados, Belice, Benin, Bermuda, Bielorrusia, Bolivia, Botswana, Brasil, Brunéi, Burkina Faso, Burundi,
Buthan, Cabo Verde, Camboya, Camerun, Chad, Chile, China, Colombia, Comoras, Corea Del Sur, Costa De Marfil, Costa Rica, Costa Rica,
Cuba, Djibuti, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Emiratos Arabes Unidos, Etiopia, Fidji, Filipinas, Gabén, Gambia, Georgia, Ghana,
Granada, Guatemala, Guinea ,Guinea Ecuatorial, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Hong Kong (China), India, Indonesia, Irak, Irdn,
Islas Caiman, Islas Cook, Islas Malvinas, Islas Norfolk, Islas Virgenes Britanicas, Israel, Israel, Jordania, Jamaica ,Japdn, Kazakstdn, Kyrgyzstan,
Kenia, Kuwait, Laos, Lesotho, Libano, Liberia, Macao, Madagascar, Malawi, Malasia, Maldivas, Mali, Mauricio, México, Mongolia,
Montserrat, Mozambique, Namibia, Nepal, Nicaragua, Niger, Nigeria, Nueva Zelanda, Oman, Pakistan, Palestina, Panama, Papua Nweva
Guinea, Paraguay, Peru, Polinesia Francesa (Tahiti), Puerto Rico, Qatar, Republica Dominicana, Republica Centroafricana, Reptblica
Democratica Del Congo, Republica De Yemen, Ruanda, Rusia, Samoa, SanKitts Y Nevis, Santa Lucia, San Vicente Y Las Granadinas, Senegal,
Serbia Y Montenegro, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Sri Lanka, Sudafrica, Sudan, Sudan Del Sur, Surinam,Swazilandia, Tailandia
,Taiwan, Tanzania, Tayikistan, Togo, Tonga, Trinidad Y Tobago, Turks And Caicos, Turkmenistan, Ucrania, Uganda, Uruguay, Uzbekistan,
Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Zimbawe, Zambia.

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.
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TARIFAS DEL SERVIGIO DE ROAMING DE DATOS

Roaming Datos Web

Trafico enviado por el cliente del OMV en Roaming Out / Saliente

PRECIO UNIDAD FRANJA HORARIA ESTRUC.
ZONA 1 Cliente en Operadora de Zona 1 cursa trafico web 0,00151 € (*) €/MB PLANA 1+1
ZONA 2 Cliente en Operadora de Zona 2 cursa trafico web 5€ €/MB PLANA 1+1
ZONA 3 Cliente en Operadora de Zona 3 cursa trafico web 5€ €/MB PLANA 1+1
ZONA 4 Cliente en Operadora de Zona 4 cursa trafico web 15€ €/MB PLANA 1+1

100 kB significa que se cobra en tramos de 100 kB desde el primer bit.

(*) Esta tarifa en Zona 1 es aplicable cuando se superan los gigas incluidos en la tarifa como consumo razonable en roaming.

Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia,
Guadalupe, Guayana Francesa, Hungria, Irlanda, Isl. Reunion, Islandia, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo,
Malta, Martinica, Mayotte, Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania, Suecia.

Albania, Bosnia Herzegovina, Canada, Estados Unidos, Groenlandia, Isl. Feroe, Marruecos, Moldavia, Ménaco, San Marino,
Suiza, Tunicia, Turquia, Vaticano.

Andorra, Angola, Antillas, Arabia Saudi, Argentina, Australia, Bahréin, Bangladesh, Belice, Benin, Bielorussia, Bolivia, Brasil,
Burkina Faso, Burundi, Butan, Cabo Verde, Camboya, Chad, Chile, China, Comoras, Corea del Sur, Corea del Norte, Costa
Rica, Djibouti, Dominica, Ecuador, Egipto, El Salvador, Etiopia, Fiji, Gabén, Georgia, Ghana, Guatemala, Guayana, Guinea,
Guinea Bissau, Guinea Ecuatorial, Hong Kong, India, Indonesia, Isl. Caiman, Isl. Granada, Isl. Malvinas, Isl. Turcas y Caicos,
Israel, Japon, Jordania, Kirguistan, Kiribati, Kosovo, Laos, Lesoto, Libano, Liberia, Libia, Macao, Malasia, Malawi, Mali, México,
Mongolia, Montenegro, Mozambique, Myanmar, Nicaragua, Niger, Nigeria, Nueva Caledonia, Nueva Zelanda, Oman, Pakistan,
Palau, Palestina, Papta Nueva Guinea, Paraguay, Perd, Polinesia Francesa, Puerto Rico, Republica Centroafricana,
Republica Democratica del Congo, Ruanda, Rusia, San Cristébal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Elena, Santa
Lucia, Serbia, Seychelles, Sierra Leona, Singapur, Siria, Somalia, Suazilandia, Sudafrica, Sudan, Surinam, Tailandia, Taiwan,
Tayikistan, Togo, Tonga, Trinidad y Tobago, Turkmenistan, Ucrania, Uganda, Uruguay, Venezuela, Vietnam, Yemen, Zambia.

Afganistan, Argelia, Antigua y Bermuda, Armenia, Aruba, Azerbaiyan, Bahamas, Barbados, Bermuda, Botsuana, Brunéi,
Camern, Colombia, Costa de Marfil, Cuba, Emiratos Arabes, Filipinas, Gambia, Haiti, Honduras, Iran, Iraq, Isl. Cook, Isl.
Salomoén, Isl. Virgenes (UK), Jamaica, Kazajistan, Kenia, Kuwait, Macedonia, Madagascar, Maldivas, Mauricio, Mauritania,
Montserrat, Namibia, Nepal, Panam4, Qatar, Republica Dominicana, Samoa Americana, Santo Tomas y Principe, Senegal, Sri
Lanka, Tanzania, Timor-Leste, Uzbekistan, Vanuatu, Zimbabue.

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.
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NORMAS DE USO RAZONABLE ( ZONA1)

Segun normativa Europea, en todos los paises considerados de Zona 1, se puede hacer uso de la
tarifa mévil contratada en Espana en el otro pais sin cargos adicionales. Esto se conoce como
itinerancia como en casa, mediante la cual se aplicaran las mismas condiciones de tu tarifa (para voz
y para SMS), pero con ciertos limites para el servicio de datos moviles, conocido como politica de uso

razonable.
Por ejemplo si un cliente viaja a Francia y desea hacer uso de sus datos méviles, tendra una limitacion

de GB maximos a consumir. Esta limitacion esta fijada en base al precio mayorista del GB que

aprueba el Parlamento Europeo.

Para el afio 2024, el coste del GB mayorista es de 1,55€.

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.
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NORMAS DE USO RAZONABLE ( ZONA1)

A partir del 1 de Enero de 2024, como consecuencia de la revision en el precio del giga mayorista, el
coste del mismo disminuye a 1,55€ (mas impuestos). Como consecuencia de este cambio, podras
disfrutar de una mayor cantidad de gigas disponibles cuando viajes por paises comprendidos en la
Zona 1.

Cada GB consumido por encima de dichos limites se tarificara a 1,55€ + impuestos en zona 1.
Los limites de uso considerados razonables se calculan en base a los precios mayoristas aprobados

por la Comision Europea. El volumen de Gigas disponible en el extranjero (Zona 1) se calcula con la
siguiente férmula:

(Base imponible Precio de tarifa/ Coste Giga mayorista) x2

Por ejemplo, si tienes una tarifa que incluye 40GB por 19,90€ al mes, el calculo se haria de la
siguiente forma:

« Calculo de labase imponible: (19,90/1,21 IVA) = 16,41€

» Célculo de los Gigas disponibles: (16,45/1,55) x 2 = 21,22GB sera el volumen maximo de datos
gue se podra realizar en cualquier pais de la zona 1 sin generar costes adicionales.

* Los precios marcados son precios SIN IVA a menos que se indique lo contrario.
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